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Sosyal Bağlantı

Araştırmalaragöreçalışan
memnuniyeti arttıkçaverimlilik %26 

oranındaartarken , çalışan
sirkülasyonu%25 azalıyor. 

Personel değişimininazolduğu, 
üretkençalışanlarasahip şirketlerde
ise gelirlerde ortalama %16, müşteri

sadakatinde iseyaklaşık%31 artış
olduğugörülüyor.

Kaynak London School of Economics
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